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Van:  < @hotmail.com>
Verzonden: dinsdag 15 juli 2025 21:59
Aan: ACNL Info
Onderwerp: Woo-verzoek ACNL

Beste lezer, 
 
Ik verzoek om openbaarmaking voor eenieder van informatie die uw organisatie onder zich heeft op 
het gebied van haar eigen AVG-compliancy in de periode van 2018 tot heden. Hieronder versta ik 
onder meer AVG- implementatiedocumenten, de in deze periode gemaakte impactanalyses voor de 
gegevensverwerking (PIA/DPIA), AVG- 
impactanalyses bij aanbestedingen, algemeen AVG-beleid ten aanzien van gegevens van 
medewerkers en andere betrokkenen, et cetera.  
 
Ik verzoek u mijn Woo-verzoek binnen de daarvoor geldende termijn te beantwoorden.  
 
Ik verzoek u per e-mail met mij te corresponderen.  
 
Met vriendelijke groet, 
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Van:  < @hotmail.com>
Verzonden: donderdag 14 augustus 2025 12:42
Aan: ACNL Info
Onderwerp: Ingebrekestelling

Beste lezer, 
 
De beslistermijn voor de beantwoording van mijn Woo-verzoek is inmiddels verstreken. Ik stel uw 
organisatie hierbij in gebreke. Ik ontvang graag een bevestiging van deze ingebrekestelling. 
 
Met vriendelijke groet, 

 

Van:   
Verzonden: dinsdag 15 juli 2025 21:59 
Aan: info@slotcoordination.nl  
Onderwerp: Woo-verzoek ACNL  
Beste lezer, 
 
Ik verzoek om openbaarmaking voor eenieder van informatie die uw organisatie onder zich heeft op 
het gebied van haar eigen AVG-compliancy in de periode van 2018 tot heden. Hieronder versta ik 
onder meer AVG- implementatiedocumenten, de in deze periode gemaakte impactanalyses voor de 
gegevensverwerking (PIA/DPIA), AVG- 
impactanalyses bij aanbestedingen, algemeen AVG-beleid ten aanzien van gegevens van 
medewerkers en andere betrokkenen, et cetera.  
 
Ik verzoek u mijn Woo-verzoek binnen de daarvoor geldende termijn te beantwoorden.  
 
Ik verzoek u per e-mail met mij te corresponderen.  
 
Met vriendelijke groet, 

 
 



Airport Coordination Netherlands, The Base A, Evert van de Beekstraat 1-23, 1118 CL Schiphol 

 

Dhr.  
 

 
 
Deze brief wordt op verzoek alleen per e-mail verzonden naar: 

@hotmail.com 
 
 
 
 
 
 
Datum:  11 september 2025 
Ons kenmerk: ACNL25-015 
Onderwerp:  Besluit op Woo-verzoek inzake AVG 
 
 
Geachte heer , 
 
Uw Woo-verzoek van 15 juli 2025 en ingebrekestelling van 14 augustus 2025 zijn in de spam box 
terechtgekomen, aangezien u een hotmailadres heeft gebruikt. Airport Coordination Netherlands 
(ACNL) krijgt normaliter verzoeken van medewerkers in dienst van luchtvaartbedrijven, met name 
van luchtvaartmaatschappijen, dan wel van de overheid. Bovendien zijn uw e-mails door de 
zomervakantieperiode later opgemerkt.  
 
ACNL was voorheen de Stichting Airport Coordination Netherlands (SACN) en is sinds 1 april 2020 een 
publiekrechtelijk zbo. ACNL is de aangewezen coördinator voor slotallocatie en slotmonitoring in 
Nederland krachtens Verordening (EEG) Nr. 95/93 van de Raad van 18 januari 1993 betreffende 
gemeenschappelijke regels voor de toewijzing van "slots" op communautaire luchthavens, de 
Worldwide Airport Slot Guidelines (WASG), artikel 8a.64 lid 1 van de Wet luchtvaart en het Besluit 
slotallocatie.  
 
In de praktijk houdt dat in dat ACNL de schaarse slotcapaciteit verdeeld over 
luchtvaartmaatschappijen om op een welbepaalde datum en tijd de gehele voor de uitvoering van 
een luchtdienst noodzakelijke luchthaveninfrastructuur op een gecoördineerde luchthaven te 
gebruiken om te landen of op te stijgen. ACNL verwerkt de volgende gegevens ten behoeve van 
eerdergenoemde taakuitvoering: 
 

- Bedrijfsgegevens; 
- persoonsgegevens van geautoriseerde personen in dienst van bedrijven; 
- persoonsgegevens van personen in dienst van de overheid; 
- persoonsgegevens van een indiener van een verzoek op basis van de Wet open overheid. 

 
 

Besluit  

 
Op basis van uw verzoek zijn acht documenten aangetroffen. Ik heb besloten om de aangetroffen 
documenten waar uw Woo-verzoek op ziet en welke niet reeds openbaar gemaakt zijn, openbaar te 
maken met inachtneming van artikel 5.1, tweede lid, onder e van de Woo. Dit betekent dat 
persoonsgegevens uit de documenten zijn gelakt.  
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Overwegingen  

 

ACNL heeft een hersteltermijn overwogen om uw verzoek aan te laten vullen met uw NAW-gegevens 

en een ondertekening krachtens artikel 4:2 van de Algemene wet bestuursrecht. Daarnaast heeft 

ACNL overwogen om uw telefoonnummer te verzoeken om te overleggen. Nu er sprake is van een 

verzoek van de rechtbank met uw NAW-gegevens, heeft ACNL alsnog een besluit genomen op uw 

Woo-verzoek. 

 

Op grond van artikel 5.1, tweede lid, onder e van de Woo, blijft het verstrekken van informatie 

achterwege, voor zover het belang van openbaarheid niet opweegt tegen het belang van de 

eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer. In de verzochte documenten staan persoonsgegevens 

of informatie die raken aan de persoonlijke levenssfeer. Ik ben van mening dat ten aanzien van deze 

gegevens het belang dat de persoonlijke levenssfeer van de betrokkene wordt geëerbiedigd 

zwaarder moet wegen dan het belang van openbaarheid. Deze persoonsgegevens zijn dan ook 

geanonimiseerd in de documenten.  

 
Wijze van openbaarmaking  

 

De stukken die met dit besluit voor eenieder openbaar worden, zullen binnen vijf werkdagen na 

dagtekening van deze brief op de website van ACNL worden gepubliceerd. 

 
 
Vertrouwende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

Hoogachtend, 

 
 

Airport Coordination Netherlands 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bezwaar  
Eenieder wiens belang rechtstreeks bij dit besluit betrokken is, kan tegen dit besluit binnen 6 weken na de dag 
van verzending bezwaar indienen bij ACNL middels het adres in de voettekst. Het bezwaarschrift dient te zijn 
ondertekend en ten minste het volgende te bevatten:  
 
1) de naam en het adres van de indiener;  
2) de dagtekening;  
3) een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar is gericht;  
4) de gronden van het bezwaar. 
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Privacybeleid Stichting Airport Coordination Netherlands (ACNL) 

Inleiding 

Kerntaak van ACNL is de toewijzing van slots. Op het eerste gezicht heeft ACNL daarom weinig met 

persoonsgegevens te maken. Toch verricht ook ACNL dagelijks werkzaamheden die op grond van de 

Algemene verordening gegevensbescherming (Avg) als “verwerking van persoonsgegevens” moeten 

worden gezien. Zo worden er emailadressen van personen opgeslagen om slots te kunnen toewijzen 

en te kunnen communiceren over aanvragen van slots en worden er informatieverzoeken van 

burgers behandeld. Daarnaast zijn er uiteraard diverse persoonsgegevens bekend van het eigen 

personeel. Het is zaak dat zorgvuldig met deze gegevens wordt omgegaan. 

Met het inwerking treden van de Avg gelden er extra eisen aan de wijze waarop met 

persoonsgegevens moet worden omgegaan en met name de wijze waarop hierover verantwoording 

wordt afgelegd. In deze notitie Privacybeleid wordt in hoofdlijnen beschreven hoe ACNL invulling 

geeft aan de wettelijke eisen.  

Juridisch kader en verplichtingen 

Vanaf 25 mei 2018 geldt de Algemene verordening gegevensbescherming (Avg). Deze Europese 

verordening heeft gezorgd voor een versterking van de privacyrechten en legt meer verplichtingen 

neer bij organisaties die persoonsgegevens verwerken. Die verplichtingen komen vooral voort uit de 

verantwoordingsplicht: een organisatie moet inzichtelijk maken welke gegevens worden verzameld, 

waarom, hoe lang, wie toegang heeft etc. Ook moet inzichtelijk worden gemaakt wanneer het mis is 

gegaan met gegevens (datalekken). ACNL voldoet aan deze Avg-verplichtingen door:  

a. Een register verwerkingsactiviteiten op te stellen en bij te houden.  

In het register verwerkingsactiviteiten worden alle activiteiten omschreven waarbij 

persoonsgegevens worden verwerkt. Het register bevat tevens de bewaartermijnen van de 

gegevens. Het register wordt regelmatig en minimaal twee maal per jaar gecontroleerd en 

geactualiseerd.  

b. Een registratie van datalekken bij te houden. 

Een datalek doet zich voor als persoonsgegevens verloren (kunnen) zijn gegaan bijvoorbeeld 

door diefstal of verlies, een hack of een brand. ACNL stelt een procedure op voor het intern 

melden van datalekken, het beoordelen of het lek moet worden gemeld aan de Autoriteit 

Persoonsgegevens en het beoordelen van de vraag of de betrokkene (degene waarvan 

persoonsgegevens in het geding zijn) mededeling moet worden gedaan van de inbreuk.  

c. Verwerkersovereenkomsten te sluiten. 
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Wanneer in het kader van processen van ACNL, persoonsgegevens worden verwerkt door 

derden, sluit ACNL daarmee verwerkersovereenkomsten. De overeenkomsten voldoen ten 

minste aan de eisen van de Avg en geven inzicht in verantwoordelijkheden en 

aansprakelijkheden. Bij het aangaan van een overeenkomst, toetst ACNL of de verwerker 

voldoende garanties biedt voor de bescherming van de persoonsgegevens.  

d. Samenwerking te zoeken bij het aanwijzen van een Functionaris Gegevensbescherming (FG). 

De Avg verplicht in de Avg-omschreven organisaties om een functionaris 

gegevensbescherming aan te wijzen. Deze functionaris heeft onder meer tot taak om toe te 

zien op de naleving van de Avg binnen de organisatie waar hij werkzaam is. Op dit moment is 

ACNL nog  niet verplicht om een FG aan te stellen maar naar verwachting zal dit wel verplicht 

zijn op het moment dat ACNL een publiekrechtelijke ZBO wordt (naar verwachting 1 januari 

2020). ACNL zal de mogelijkheden onderzoeken om in samenwerking met andere 

(overheids)organisaties gezamenlijk één FG aan te wijzen.  

Uitgangspunten 

ACNL hanteert de volgende uitgangspunten die gebaseerd zijn op artikel 5 en 33 van de Avg.  

 Voor het uitvoeren van haar taken, heeft ACNL slechts beperkt persoonsgegevens nodig. 

ACNL vraagt ook niet méér gegevens dan nodig is voor de uitoefening van haar taken. De 

gegevens worden alleen gebruikt voor het met de verwerking te dienen doel.  

 Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk.  

 ACNL borgt middels technische en organisatorische maatregelen dat onbevoegde toegang en 

onbevoegd gebruik van gegevens wordt voorkomen. De organisatorische maatregelen 

betreffen mede instructies aan personeelsleden van ACNL voor het voorkomen van 

beveiligingsincidenten.    

 Afhandeling van klachten over privacy-aspecten gebeurt op een laagdrempelige, 

toegankelijke wijze. Verzoeken om inzage, correctie of wijziging, worden conform de Avg 

afgehandeld. Via de eigen site zal informatie worden gegeven over de mogelijkheid om een 

klacht in te dienen en om inzage, correctie en wijziging te verzoeken.   

 Beveiligingsincidenten waarbij (mogelijk) persoonsgegevens zijn betrokken, worden 

geregistreerd en beoordeeld conform Avg op de noodzaak om een melding te doen bij 

Autoriteit Persoonsgegevens. Tevens worden de te ondernemen acties beoordeeld, ook in de 

richting van degene waarvan de persoonsgegevens in het geding zijn.  

Grondslagen van verwerking 

Op grond van de Avg (artikel 6) moet er een grond zijn op basis waarvan de verwerking van 

persoonsgegevens als rechtmatig wordt aangemerkt. De grondslag om persoonsgegevens te 

verwerken, zal voor ACNL in de meeste gevallen “het voldoen aan een wettelijke verplichting” dan 

wel “vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de uitoefening 

van het openbaar gezag.” zijn. Waar de verwerking van persoonsgegevens niet kan worden 

gebaseerd op genoemde gronden, zal expliciet om toestemming worden gevraagd om de 

persoonsgegevens te verwerken. Dit speelt bijvoorbeeld bij het abonneren op de nieuwsbrief van 

ACNL. Omdat de abonnees op de nieuwsbrief in het verleden zich expliciet hiervoor hebben 

aangemeld, wordt voldaan aan de eisen die de Avg stelt ten aanzien van het kunnen aantonen van 

toestemming.  
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In de gevallen waarin “toestemming” de grond is voor de verwerking, zal gewezen worden op het 

recht om de toestemming in te trekken.  

Verantwoordelijkheden en financiering 

De managing director (md) van ACNL is verantwoordelijk voor de wijze waarop ACNL invulling geeft 

aan het privacybeleid en zorgt voor voldoende middelen en kaders om privacybescherming passend 

te waarborgen. Hierbij valt te denken aan: 

 Medewerkers hebben voldoende ruimte in hun takenpakket om privacy-gerelateerde taken 

uit te kunnen voeren (bijv. het behandelen van verzoeken om inzage en wijziging van 

gegevens); 

 De md zorgt voor instructies over het gebruik van laptop, archiveren etc. ; 

 De md zorgt voor verwerkersovereenkomsten met bedrijven die voor ACNL 

persoonsgegevens verwerken en maakt zo nodig aanvullende afspraken (bijvoorbeeld met 

leverancier ICT-diensten); 

 De md onderzoekt de mogelijkheid voor het gezamenlijk met andere overheidsorganisaties 

aanstellen van een Functionaris Gegevensbescherming en zorgt voor de financiering van het 

“ACNL-deel” van diens takenpakket. De onafhankelijke positie van de FG zal geborgd worden; 

 De md bevordert dat het onderwerp privacybescherming aandacht heeft op de werkvloer, 

inclusief het doen van meldingen van datalekken.   

De aandacht voor privacybescherming en de uitvoering van de regels die de Avg stelt, zal naar 

verwachting kunnen plaatsvinden binnen de huidige formatie en budgetten, met uitzondering van 

het aanwijzen van een FG.   

Evaluatie 

De Avg is vanaf 25 mei 2018 van kracht. Hoewel de privacybescherming en de uitvoering van de Avg-

regels natuurlijk constant aandacht behoeven, is het van belang om op enkele momenten 

nadrukkelijk stil te staan bij de wijze waarop het beleid en de regels door ACNL worden uitgevoerd en 

tegen welke problemen de medewerkers aanlopen. Te denken valt daarbij aan vragen als:  

 Zijn er op de werkvloer voldoende werkbare instructies over hoe moet worden omgegaan 

met privacy-aspecten? 

 Welke technische en/of organisatorische verbeteringen zijn nog mogelijk?  

 Hoe verloopt de uitvoering van de verwerkersovereenkomsten door de externe verwerkers?  

 Welke privacy-gerelateerde klachten zijn er ontvangen en wat waren de lessen voor ACNL?  

De md zal daarom zorgdragen voor het (laten) uitvoeren van evaluaties na 6 en 12 maanden van de 

startdatum Avg.  

 

Vastgesteld 12 juni 2018 
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Aanvullende maatregelen bij ACNL ter voorkoming datalekken 

d.d. 3 juli 2018 

Om het risico op datalekken te verkleinen, gelden bij ACNL de volgende richtlijnen voor het omgaan 

met persoonsgegevens (zowel papieren dossiers als digitale gegevens): 

Organisatorische beveiligingsmaatregelen 

• Papieren dossiers met bijzondere categorieën persoonsgegevens worden bewaard in 

afgesloten kast. 

• Laptops worden niet onbeheerd achtergelaten (deur afsluiten indien er niemand aanwezig 

is). 

• Laptops worden vergrendeld als de medewerker de werkplek verlaat. 

• Laptops worden niet achtergelaten in auto. 

• Indien privé-pc of laptop wordt gebruikt, worden documenten bij voorkeur niet hierop 

opgeslagen. Wanneer dit toch gewenst is, worden documenten waarin persoonsgegevens 

zijn opgenomen, niet langer dan noodzakelijk op privé-pc/-laptop bewaard.  

• Oude documenten met persoonsgegevens worden op juiste manier vernietigd (d.w.z. 

worden aangeboden in de papierbak waarvan de inhoud periodiek wordt vernietigd). 

• USB-sticks worden zo minimaal mogelijk gebruikt. Wanneer USB-stick toch wordt gebruikt, 

worden documenten met persoonsgegevens z.s.m. weer gewist.  

• Geen cloudopslag buiten EU, geen opslag van persoonsgegevens op servers als Google Drive,  

Dropbox. 

 

Technische beveiligingsmaatregelen  

• Bij gebruik privé-pc/laptop zorgt de medewerker voor een adequate virusscan.   

• Bij gebruik email op telefoon dient ontgrendeling van de telefoon plaats te vinden met code 

o.i.d.  

• Gebruik sterke wachtwoorden voor je (privé) pc/laptop. 

 

Om te bespreken met : 

­ bescherming tegen hackers en malware  

­ moderne IPS/firewall 

­ goed beveiligde draadloos netwerk 

­ up-to-date security software op de endpoints  



























Instructie melding datalekken ACNL 

Deze instructie beschrijft de procedure die binnen ACNL moet worden gevolgd bij een datalek. De 

instructie is gebaseerd op de regels van de Algemene verordening gegevensbescherming (Avg).  

Achtergrond 

De Avg regelt ten aanzien van datalekken het volgende:  

• De Avg spreekt van “inbreuk in verband met persoonsgegevens” en definieert dit als: een 

inbreuk op de beveiliging die per ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, 

verlies, de wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of de ongeoorloofde toegang tot 

doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte gegevens.  

Datalekken kunnen dus door diverse oorzaken ontstaan, bijvoorbeeld door moedwillig 

handelen (cybercriminaliteit), technisch falen, menselijke fouten (verlies, verkeerd verzenden 

van informatie) of calamiteiten (brand).  

• Degene die verantwoordelijk is voor de gegevens (de verwerkingsverantwoordelijke), moet 

melding doen van een datalek bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). Dit betekent dat 

ACNL ook de melding moet doen als er bij het bedrijf dat de salarisadministratie voor ACNL 

doet, een datalek is in gegevens van ACNL. 

• De melding aan AP moet binnen 72 uur nadat kennis is genomen van het datalek, gedaan 

worden.  

• De melding aan AP kan achterwege blijven indien niet waarschijnlijk is dat de inbreuk tot een 

risico heeft geleid voor de rechten en vrijheden van een natuurlijk persoon.  

• ACNL moet de datalekken documenteren (register datalekken).  

• Wanneer de inbreuk waarschijnlijk een hoog risico inhoudt voor de rechten en vrijheden van 

een natuurlijk persoon, moet deze persoon (de betrokkene) over de inbreuk geïnformeerd 

worden.  

• In enkele gevallen kan worden afgezien van mededeling aan de betrokkene, bijvoorbeeld als 

er maatregelen zijn getroffen waardoor er geen risico’s meer zijn voor de betrokkene.  

Werkwijze ACNL 

• Iedere medewerker is gehouden om een datalek waarvan hij/zij kennis neemt, per 

omgaande te melden aan de managing director (md).  

• De md onderzoekt de melding /draagt er zorg voor dat de melding wordt onderzocht op in 

ieder geval op de volgende aspecten : 

o Aard van het datalek (wat voor gegevens zijn verloren gegaan en van wie); 

o Periode dat er een datalek was; 

o Wat is de oorzaak; 

o Is er sprake van niet-nakomen van of een tekortkoming in de procedures; 

o Wat kan er gedaan worden om de gevolgen van het datalek te beperken. 

• De md is verantwoordelijk voor de beoordeling of de AP moet worden geïnformeerd over het 

datalek en voor het zo nodig doen van de melding (binnen 72 uur).  

  



• Indien er melding aan de AP moet worden gedaan, gebeurt dit via het meldloket datalekken:  

https://datalekken.autoriteitpersoonsgegevens.nl/actionpage?0 

• De md is verantwoordelijk voor de beoordeling of de betrokkene moet worden geïnformeerd 

over het datalek en voor het zo nodig informeren van de betrokkene (“onverwijld”).  

• De md draagt zorg voor het (laten) opnemen van het lek in het register datalekken.  

• De md draagt zorg voor het (laten) ondernemen van herstelacties, aanpassing van  

procedures etc.    

https://datalekken.autoriteitpersoonsgegevens.nl/actionpage?0




klachten, 
waarschuwingen 

 Salarisadministratie Berekenen salaris en 
vergoedingen 

Personeel in dienst 
ACNL 

n.a.w. 
BSN 
betalingsgegevens 

Salarisverwerker, UWV, 
belastingdienst, ABP 

7 jaar na 
jaarafsluiting 
van 
salarisadministr
atie 

Crop 
Registeraccount
ants 

 Bestand 
contactpersonen 
calamiteiten 
personeelsleden 

Informeren/alarmeren 
contactpersonen bij 
calamiteiten rond 
personeelsleden 

Personen in dienst 
ACNL, aangemelde 
contactpersonen 

Naam, telefoonnummer Alle medewerkers ACNL Na 
uitdiensttreding 

 

Financiële 
administrati
e 

       

 Inkoop: 
offerteaanvraag en 
opdrachtverlening 

Aanvragen van offertes 
voor producten en 
diensten 

Aanbieders van offerte Bedrijfsgegevens, 
contactgegevens 

Managing Director 
Office Manager 
Medewerker(s) ACNL 
betrokken bij offerte-
traject 

 
Opdrachten: 7 
jaar na 
beëindiging 
overeenkomst 

 

 Relatiebeheer 
crediteuren-
debiteuren 

Voeren financiële 
administratie 

Debiteuren/crediteure
n 

N.a.w. 
E-mail  
Bankrekeningnummer,  

Managing Director 
Office Manager 
Accountant 

7 jaar na 
uitbetaling 

 

 Declaraties Uitbetalen diverse 
declaraties 
personeelsleden (kosten 
gemaakt tijdens 
dienstreizen, aankopen 
t.b.v. ACNL etc.) 

Personeelsleden ACNL N.a.w. 
E-mail 
bankrekeningnummer 
gegevens 
aankopen/uitgaven, 
reisgegevens 

Managing Director, 
Office Manager,  
Medewerkers ACNL 
(ieder voor eigen 
declaraties) 

7 jaar  

Juridische 
zaken 

       

 Bezwaar, beroep en 
klachtbehandeling 

Voeren wettelijke 
procedures t.a.v. bezwaar, 
beroep, klachten 

Reclamanten en 
appellanten 

Naam 
E-mail 
In enkele gevallen 
n.a.w./IBAN 
derdenrekening  

Medewerkers ACNL 
Rechtbank, 
Advocatenbureau 
(zowel van appellanten 
als huisadvocaat), 
ingeschakelde 
deskundigen 

5 jaar  

        

 WOO Communicatie met WOO- 
indiener/verzoeker 

Indieners WOO, 
personen die 
voorkomen in WOO 
opgevraagd document. 

N.a.w. 
E-mailadressen 

Behandelaar WOO,  
Medewerkers ACNL, 
indiener WOO 
Advocatenbureau 

5 jaar  

        

Primair 
proces 

       

 Registratie/identifica
tie personen airlines  

Toegang tot aanvragen 
slots 

Personen werkzaam 
bij airlines die slots 
willen aanvragen 

Naam 
E-mailadres 

Slotcoördinatoren 5 jaar  

 Slot-proces 
behandeling, 

Behandelen aanvragen 
slots 

Aanvragers slots Naam 
E-mailadres 

Slotcoördinatoren, 
RTM,  
EIN. 

5 jaar  



aanvragen, 
wijzigingen etc.  

 Slot-proces 
monitoring 

Monitoring Airlines betreffende 
NOOPS en NORECS 

Naam 
E-mailadres 

Slotcoördinatoren 5 jaar  

 Slot-proces-
wachtlijst 

Registratie belangstelling 
voor slots 

Geïnteresseerde 
airlines 

Naam 
E-mailadres 

Slotcoördinatoren 5 jaar  

 Communicatiebestan
den 

Contactpersonen ACNL  Stakeholders, externe 
contacten 

Naam 
E-mailadres 
Adres 
Telefoonnummers 

Managing Director 
Medewerkers ACNL  

Verwijdering na 
wijziging van 
het contact 

 

 Nieuwsberichten 
ACNL 

Informatievoorziening Mensen die zich 
hebben aangemeld 
voor de nieuwsbrief 

E-mailadressen  
 

100%Leiden 

Op verzoek 
(unsubscribe) 

100% Leiden 
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